Hajuewhwu nsasosu y paay ca
CTYAEHTUMA N HAYUHUN HUNXOBOT
npeBa3nnaXKera

- IPYro npeaaBatbe -

HeBeHa byheBau,

Yuntesmckn pakyntet, YHUBep3uTeT y beorpaay



Teme oaHallkber npeaasama

* O opgHOCY Cca CTYyAEeHTMaA
* AnmeH3unje Koje oapehyjy Taj oaHOC

* O KOMYHUKaUUNjU
* KOHCTPYKTUBHO U HEKOHCTPYKTUBHO pearoBame

* O jacHOM U J06pO CTPYKTYPMUCAHOM U3Naramwy Yy HacTaBu
®* KAKO Ce NOCTnxXe Aa n3narakbe mnva HaBeageHe KapakTepnuctmnke

* (O ouer>nBamy)



KOMyHUKaLMU]a ca CTYAEeHTUMA



OAaHoOC ca CTyAeHTUMA

* CTyAEHTH ce He NoHallajy UCTO Koa, pa3/IMunTUX HacTaBHUKA

(HI/ICIV\O ceé HMW MU NOoHAWa/1n UCTO KOA PA3TNYUYNTUX HaCTaBHMKa)

— 3aLuTo je TO TaKko?

— 3alUTO CMO CK/ZI0OHU Aa KOA HEKUX HAaCTaBHUKA BpeaHO YYUMO,
a Koa Apyrux He? 3alITO HeKe cayLwamo na*/buso, a apyre He?
— 3alUTO HEeKe HaCTaBHMKe NOLWTYjeMOo BULLE HEero Heke apyre?

— 3awWwTo je atmocdepa Ha HEKUM YaCOBMMaA NPUjaTHUja, Hero
Ha Apyrum?

— 3alTo je Ha HeKnm YacoBuma 6osba/nowmnja gucumnanHa?



OAaHoOC ca CTyAeHTUMA

* BaxHo je na ce ctyaeHTn ocehajy nobpo Ha vacy, Aa atmocdepa byae
npujaTtHa
° CTENEH KOHTpPO/ie N CTeNeH eMOLMOHa/IHe TOMNJIMHE jecy ABe pa3nnyuTte
ANMeH3uje

e fonycTurte cebu Aa byaerte cpaadyHu U TONAU, TO HE 3HAUYU Aa HemaTe
KOHTPO/Y; NCTOBPEMEHO TO HUKAKO He 3Ha4YU A4a CMO Ca CTYAEHTMMA Ha
610 KOjU HAYMH IMYHO BZINCKMU




OAaHoOC ca CTyAeHTUMA

NocTaB/bakb€ JaCHUX NpPaBuaa N MHCUCTUPAHLE HA HUXOBOM
nowToBamy (gocneaHoOCT, NpeaBnaANBOCT, jaCHU U OAMEPEHO BUCOKU
3axXTeBu)

U3BOPU ayTOpUTETa CY PA3INUYNTU — HEe MOoPajy (1 He Tpeba) Aa Hac
ce naawe Aa 61 Hac nowToBanu

nsberasatu TeH3mnjy (ocMm oHe Baare Koja NoACTUYE HA YYEHE)

HUje Ham UWU/b Aa CTYAEHTU paae wTa xohe, Hero aa xohe oHO WTO
paae



KOMYHUKaUMja ca CTyAeHTUMA

° MOC/IOBHA KOMYHUKaUMja — cneunPpumnyHa BpcTa MHTEPNEPCOHANHE
KOMYHMKauuje y npodecnoHanHOM KOHTEKCTY (Ha pagHOM mecTy)

e oarosapajyha KOMyHUKaUMja je K/bydHa 3a ycnex y npodpecnjama
KOje 3axTeBajy HernocpeaaH KOHTAKT 3a /byaAnuma, NonyT HacTase



KOMYHUKaUMja ca CTyAeHTUMA

* Halll NOCao Y Be/INKOj Mepu 3aBUCU 04, Halle YMELLHOCTH
KOMYHUUMpPaHa; KOMYHUKaLMja Y OCHOBM HAaCTaBHUYKOI NOC/a

* TOKOM 0bpa3oBaa M BacNuUTaka HEAOBO/bHO NaXKke ce nocsehyje
Temama KOMYHUKaumje n pasBojy KOMYHUKaALUW|CKUX BELUTUHA

* KBAaZINTET KOMYHMKAUMje Hajuewhe noymBa Ha AM4HOM ocehajy

HacTaBHMKa U obpacuMma KOMYHUKALMje KOje je TOKOM XKMBOTa
YCBOjMO, a KOjux Hajyewhe HMje cBecTaH



KOMYHUKaUMja ca CTyAeHTUMA

e Ca KaKBMM HacTaBHULMMA CTe, KAao CTYAEHT, BONE€AU Aa KOMYHULMpaTe?

* Ca KakBm ocobama reHepaiHO BOAUTE Aa KOMYHULUMUPATE Y NOCZIOBHOM
OKpYKehy?

* 1a "1 moxKeTe Aa n3[BojuUTe HEeKe 3ajeAHUYKE KapaKTepucTtmke
Ha4YyMHa Ha KOjU OHM HACTYNajy Y KOMYHUKauUjn?



KOMYHUKaUMja ca CTyAeHTUMA

* ycnewHa Noc/IoBHa KOMYHMKaLMja 3aCHMBA Ce Ha NOLUTOBaKY U
YYTUBOCTMU

* HUKO He enun aa capahyje ca ocobom Koja je HesbybasHa u/mnu
arpecmBHa Npema Konerama u CTyaeHTMMa U Y jaBHOCTU HapyLlaBa
penyTaumnjy opraHusauuje

* TOH Kojum ce obpahamo (?!)



OcHoBe acepTBHe KOMYHUKauuje

* Hay4YeHa BeLWTUHA U CTU/ pearoBaka
* JACHO N ANPEKTHO KOMYHMLUNPATH
* OTBOPEHO U3paXKaBaTu CBOje N yBaXKaBaTtu Tyhe mull/berbe U CTaBOBE

* jeAHaKoO yBarkaBaTu cBoje n tyhe notpebe; n3parkaBarbe CONCTBEHMX
notpeba y3 nowToBarbe Apyre ocobe

* NO3UTUBAH OAHOC Npema cebu n apyruma

* paBHOTEXa M3Mehy 3anararba 3a CBOja Npasa U HeHapyLwasara Tyhux
npasa



AcepTUBHA KOMYHUKaLMU]a

* NOroAHa y nHTepakumjama namehy pasnmuntmx rpyna npodecmoHanaua,
nocebHO oHAA Kaaa noctoje pasnmnke y mohu u cratycy, nonyTt peummo
KOMYHUKauuje namelhy HacTaBHUKA U CTyAeHaTa

* acepTMBHA KOMYHMKALMja AONPUHOCKU PA3BOjy M o4pHKaBaky A06pux
Mmehy/byackmnx ogHoca

Beoma je BaXKHO Aa Yy KOMYHUKaALMjU Ca CTYAEHTMMa He HapyLlaBamo
COMNCTBEHU UHTErpuTeT, a/In 1 13 HbUX He 3acTpallyjemMo, KOHTPOULLEMO
HameTakemM Kpusuue, yBpea/bUBMM OAHOCOM, MOACMEXOM UTA.




AcepTUBHA KOMYHUKaLMU]a

* HajBa*KHMja je OHAA KaAa UMmamo noTpeby Aa ce cynpoTcTaBUMO
HEeKOM NOoHallaky CTyaeHaTa

* TaJJa CMO CK/I0HU Aa 6yaeMO HEKOHCTPYKTUBHM
* NoB/JaYeHe U MaCUBHOCT UM arPecuUBHO pearoBatbe
* HeraTuBaH edeKaT Ha aTMocdepy Ha Yacy U Ha MOTMBALUjY

* yyerbe acepTuBHe KOMYHUKauUje HMje yBeK N1aKo
* Y KOMYHMKaLMjN KOPUCTUMO yBpeXKeHe obpacue
* KOMYHMKaUMja ,He TPNN“ aa pasmunil/bamo O CBAKOj peyu
* yMe Aa 3By4un ,porobatHo” y ogHocy Ha yobuuajeHe obpacue



AcepTUBHA KOMYHUKaLMU]a

* Kojy rog ¢oopmynauujy ga Kopuctumo, BaXKHo je aa nsberasamo pa
Halle peyn U NOCTynuu:

* HenoTpebHO 13a3unBajy OTNOP KoAa CTyaeHaTa
* HaBoZe CTyAeHTe Aa NoOMUCAe Aa UX CMaTPaMoO HECMTOCOHBHMM

* YynHe aa ce ctyaeHTn ocehajy noctuheHo, ocpamoheHo, KpmBo,
OMaN0BaXKeHO

* HaBoJe CTyAeHTe Aa ce NnoB/iaye, oaycTajy u ci.



HeKOHCTPYKTUBHE NOpyKe

CmyodeHm 3. 200uHe 6u mpebasio mo seeh 0a 3Ha, 3ap He, a He MeHe
oa numa.

Bawa epyna yeek camo cmeapa ripobsaeme.
Bu cme cKpo3 He3auHmMepecosaHu.

ZlaHac ce noHawame Kao oussbayu.

OmKao cu mu nocmao O0eKaH paKynamema?

Haoam ce 0a hew jeOHo2 0aHa bumu HACMABHUK U uMmamu
CMOMUHY YYEeHUKA Kao wmo cu mul.

AKO cu 3a8pwiuo npeocmasy, xajoe 0a HACMAasuUMO €A YOCOM.



LLITa 61 6UNO KOHCTPYKTUBHO pearoBatbe?

1. pa ce AMPEKTHO CynpoTCTaBMMO NOHAaLLakby Koje HaM CMETa, anun
6e3 na HanagHeMo Apyry CTPaHy, WTO 3HA4YX A3 ONULLIEemMo

npobnem 6e3 HeraTMBHOT BpeaHoOBaka U npocyhusamwa, Ha
objeKTnBaH M HeyTpasnaH HAauYUH

* YMeCTO. 8U cme HEOGEOBOPHU u HesauHmepecoseaHu u mucsaaume camo Ha

cebe u ceoje nompebe nnv NnoHawame ce Kao mMmasa 0eyd, a He oopacau
/oyo0u

* HELWTO NONyT: KO MOKOM yaca npasume byKy u mehycobHo pa3zosapame o
memMama Koje HUCy 8e3aHe 3a Yac...



LLITa 61 6UNO KOHCTPYKTUBHO pearoBatbe?

2. Ka)keTe KaKO TO NOHallare Aenyje Ha Bac, Ca KakBMM Bac
npobaemom cyoyaBa UM KaKBe emoLnje KoJ Bac N3a3mBa

* Mo oMema U MeHe U OHe Koju noKywasajy 0a npame Hacmasy

Il => HaKOH WITO CMO HeyTpPaHO ONUCcann NoHalwawe Agpyre ocobe (ocoba),
roBOPUMO Aasbe 0 cebun, He 0 TOM APYyrom



LLITa 61 6UNO KOHCTPYKTUBHO pearoBatbe?

3. KOHCTPYKTUBHO je n pehun apyroj ocobu wrta XKenmmo —
npeanoXXnUTu peluerwe Koje Ham ogrosapa u 06jacHUTK Koje cy
npeaHOCTU TAKBOT NOCTyNaHba.

* MAKO Ce Y HEKUM cuTyauujama (nonyT oBe) TO MOXKEe YNHUTU NOTMAYHO
HenoTpebHo, MMa cuTyalMja y KOjuma TO HUje TaKo oYnrneHo Apyroj ocobu

* 00 /1U MOXemMo 0a ce 002080pPUMO... UIN MOsIUM 84c 0a 00 caoa...



KOHCTPYKTMBHO pearosame — 3a U NPOTUB

* HaBMKaBakbe Ha AaCepPTUBHO pearoBatbe je npouec; Hajuewhe Ham je
noTpebHO HEKO Bpeme aa ra YCBOjuMO

* MUTakbe — 3alUTO Ce TPYAUTU Aa HACTYNMMMO KOHCTPYKTUBHO U TUME HE
yrpoxaBamo notpebe n oceharba apyre ocobe Koja yrporkaBa Halle
notpebe

* apyre ocobe HeKadad HNCY CBeCHE 1ld HaMad CMETa HbUXOBO NOHAaLWldbE

NCNUTUBAHE FrPaHnNLA
arpecMBHO NOHalllak€e HapyLwaBa ogHoOC (NoBiavyere Uan arpecuja)
Hama je un/b Aa Hac apyra ocoba 4vyje n yBaxu Hawy notpeodby

Kao npodecuoHanuu mm umamo obase3sy Aa HacTynamo KOHCTPYKTUBHO, Aa
LUTUTUMO JINYHU UHTETPUTET U UHTErpuUTeT MHCTUTYLUje Kojy NnpeacTaB/bamo

Kao HaCTaBHULM CMO AYXKHU Aa byaemo aobap mogen noHawarwa 1 NoCcTynama
CBOjUM CTYAEHTUMA






JacHO U nobpo CTPYKTYPUCAHO
M3Nnarare y HaCTtasu



[TpMHUMNU yCnelwlHe HacTaBe
npema [lejsuay [epkunHcy

1. JacHa nHdopmaumja (jacaH onuc 1 objawberbe Ln/ba U caaprKaja)
2. CmucneHa aKTUBHOCT YYeHMUKA TOKOM HaCTaBe U yyeha

3. JacHa u yBpemereHa noBpaTtHa UHPOpMaLMja O YCNELIHOCTU U
HauMHy yHanpehera nocTurHyha

4. Jaka moTuBauMja y4eHUKa 3a yyewhe y aKTUBHOCTUMA TOKOM
HaCTaBe M 3a yyere



JacHO 1 106pPO CTPYKTYPUCAHO U3Narame y
HacTaBW

1. OppeauTn MecTo Teme y OKBUPY LLMPE TeMaTCKe LenHe

* Tme ce CTyAEHTY MOMa’Ke Aa NOBe)Ke OHO LUTO C/yLla Ca LWMPUM OKBUPOM
3a pa3ymeBatbe, /13 ra nogseae noa, Wmpwu nojam

2. lMocTtaBUTU LW U3N1arakba U MOTUBUCATU YYEHUKE

* JacHo ncrtahu wra Tpeba ga ce Hayum 13 Tor n3narakba 1 3awWTo (Kakey he
OHM KOPUCT U3 Tora n3syhu 3a cebe)



JacHO 1 106pPO CTPYKTYPUCAHO U3Narame y
HacTaBW

3. U3Nn0XUTKU NNaH nsnarama

* KpO3 UCTULaHE K/bYYHUX enemeHaTa (noarema) o Kojuma hemo rosopuTm
NN OCHOBHUX NUTaHa Ha Koja hemo usnararbem oarosopuTu

4. lNpoBeputu Npea3Harba CTyAeHATa U AKTUBUPATU UX

* NOACETUTU MX Ha OHO LWTO Beh 3Hajy, a Ha LWTa ce HaaoBe3yje HoBa Tema



JacHO 1 106pPO CTPYKTYPUCAHO U3Narame y
HacTaBW

5. CuctemaTtuyHo U3narame rpagmea

* MpuHyunNu:
1. NpwunaroheH nsbop n obum nHpopmauumja
2. Uenosuto usnarawe N0rMyHUM peaocnesom
3. MNpwunaroheHa cTpyKTypa objawrbera



JacHO 1 106pPO CTPYKTYPUCAHO U3Narame y
HacTaBW

5. CucTemaTUyHO U3narame rpagmsa

* [IpUHUMNU jacHOT U3naramwa:
1. MpunaroheH n3bop u 06um nHpopmaumja
* oayctahemo opg wupuHe (ucypnHoctu) ga bucmo aerasbHuje paspagunm HajoutHuje

2. Uenosuto nsnarare N0rMuyHUM pepocneaom
* MU3N1arambe je 3a0KpYyKeHa uesimHa (Ha jeAHOM 4acy 3a0KPYKUTU LLeI0BUTY Npudy)
* CajprKaj je opraHn3oBaH OKO bBuTHe naeje

* u3narame ce CacToju o4 MakbUX Le/IMHA YUju je peaocnes NaKko NpaTtuTu u
nosesnBaTn

* JIOrMYaH pegocnen Kopaka y usnaramwy
* nsberasatm gurpecuje



JacHO 1 106pPO CTPYKTYPUCAHO U3Narame y
HacTaBW

6. Hanpasutu 3aBpLWIHU Nperaeq rnaBHUX TayaKka y nssaramy ys
UCTULLAHE ONLUITE MHTErpaTuBHe naeje

* NOACETUTU CTYAEHTE O LWITa je 6una rnaBHa TeMa U LITA CY HajBaXKHUjU
eeMeHTU npuye

* MOXe N KPO3 HajaBy UCMUTHUX NUTaHbA

7. [DopatHo ysexbaBatn, npoayb/buBaTU pasymeBare U OCUrypaTu
TpaHcdep 3Haba Kpo3 Bexbe






OuerbuBame

* MUTaHbe 0OjEKTUBHOCTU OLEHMBAHA

* KpUTEPUjYMHU OLEeHUBAA
* 06jeKTUBHM
* WHTEPNepPCOHaNHU
* ayTOHOMHMU

* KaZa je pey o ycMeHoM (Na YaK 1 0 MMCMEHOM OLEeHMBaHY Kada HUje TecT
3Hatba Y NUTakby), 06jEKTUBHOCT je YBEK YNUTHA

* nnak, moxxemo nosehatu Ty ob6jeKTMBHOCT

* YVHanpepn AgepuHucatn enemeHTe oarosopa (y NpuHLUMNY U 33 NojeanHaYHe Teme)
M NPOLUEHUBATU OAroBOP Y OAHOCY Ha MPUCYCTBO N KBAaUTET TUX €/IEMEHATA Y
OAroBOpy

* GOKYCMPaTU Ce Ha CTPYKTYPY U CafprKaj



